PODSUMOWANIE BADAN ANKIETOWYCH
DLA DYREKTOROW i NAUCZYCIELI
SZKOL PONADGIMNAZJALNYCH W GLIWICACH
~RYNER PRACY DLA EDURAGCJI - POTRZEBY I OCZERIWANIA™

Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach w ramach Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery (OTK) 2017, organizowat pigtq juz
edycje Dni Otwartych Poradnictwa Zawodowego. Tegoroczne hasto OTK 2017 ,Ja na rynku pracy: moje talenty i moje
kompetencje” stato sie inspiracjg do zebrania informacji na temat potrzeb i oczekiwan sektora edukacji na tematy
Zwigzane z rynkiem pracy i promocjg ustug rynku pracy dla oséb bedacych uczniami szkét ponadgimnazjalnych.

Badanie ankietowe dla dyrekcji szkét miato na celu zebranie informacji na temat szkolnego poradnictwa
zawodowego oraz zakresu jego stosowania w szkotach ponadgimnazjalnych. Waznym aspektem badania byto réwniez
rozeznanie tematu zapotrzebowania dotyczacego ewentualnej wspotpracy na linii szkota — PUP Gliwice oraz rozpoznanie
sugestii dotyczacych poprawy procesu ksztatcenia osob mtodych w nabywaniu wiedzy o rynku pracy. Dzieki zebraniu tak
szerokich informacji, bedzie mozliwe bardziej trafne dopasowywanie dziatan oferowanych przez PUP Gliwice dla potrzeb
0s6b mtodych wkraczajacych na rynek pracy.

Terenem powyzszego badania byto miasto Gliwice. Miasto Gliwice jest siedzibg objetej badaniami instytucji, jaka
jest Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach. Badanie zostato przeprowadzone na przetomie miesigca wrzesnia i pazdziernika
2017 r. Do badania zaproszono 16 lokalnych szkdét ponadgimnazjalnych, wchodzacych w sktad zespotéw szkét oraz

placéwek samodzielnych, ksztatcacych na poziomie szkoty ponadgimnazjalne;j.

Ilo$¢ placéwek edukacyjnych bioracych udziat w badaniu: 11
taczna ilos¢ uzyskanych ankiet: 18
Liczba ankiet poprawnie wypetnionych: 18
Liczba ankiet objetych analiza: 18

Do badania ankietowego przeprowadzonego przez Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach, przystapity nastepujace

placéwki edukacyjne w miescie Gliwice:

—  Zespbt Szkdt Ogdinoksztatcacych nr 4 w Gliwicach,

—  Gornoslaskie Centrum Edukacyjne w Gliwicach,

—  Zespbt Szkdt Budowlano — Ceramicznych w Gliwicach,

- Zespdt Szkdt Ogodlnoksztatcacych nr 5 w Gliwicach,

—  Zespot Szkdt Samochodowych w Gliwicach,

- Zespdt Szkdt Ogodlnoksztatcacych nr 8 w Gliwicach,

—  Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Gliwicach,

—  Zespot Szkdt Technicznych i Ogdlnoksztatcacych w Gliwicach,

- Zespdt Szkdt Ogodlnoksztatcacych nr 14 w Gliwicach,

—  Zespdt Szkdt Ekonomiczno — Technicznych w Gliwicach,

— V Liceum Ogolnoksztatcace z Oddziatami Dwujezycznymi w Gliwicach.
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Analiza pytan zawartych w kwestionariuszu ankiety dla dyrekcji szko6t

Pytanie 1. Czy w Panstwa szkole zatrudniony jest szkolny doradca zawodowy?
Tabela 1. Zatrudnienie doradcy zawodowego w szkole
Zatrudnienie doradcy zawodowego w szkole Ilos¢ osob Licz\zao/c:séb
Ogdlna liczba os6b badanych 18 100 %
tak 13 72 %
nie 5 28%

Zrddio: badania wiasne PUP Gliwice

Wykres 1. Zatrudnienie doradcy zawodowego w szkole

tak

Zatrudnienie doradcy zawodowego w szkole

72%
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Zrddio: badania wiasne PUP Gliwice

Zarowno Tabela 1, jaki i Wykres 1, obrazujq zatrudnienie osoby doradcy zawodowego w badanych placéwkach

edukacyjnych. Jak z nich wynika, nie we wszystkich objetych badaniami szkotach ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice

jest zatrudniony szkolny doradca zawodowy. Jedynie w 13 na 18 badanych placéwek edukacyjnych na terenie miasta

Gliwice, staly etat przypada osobie zatrudnionej jako doradca zawodowy. Stanowi to 72% ogdétu badanych

respondentow.
Pytanie 2. Czy w Panstwa szkole realizowane sa zadania poradnictwa indywidualnego?
Tabela 2. Realizacja zadan poradnictwa indywidualnego w szkole
Realizacja zadan poradnictwa indywidualnego w szkole Ilos¢ osob L'CZ\ZaOZSOb
Ogdlna liczba os6b badanych 18 100 %
tak 17 94 %
nie 1 6 %

Zrddio: badania wiasne PUP Gliwice
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Wykres 2. Realizacja zadan poradnictwa indywidualnego w szkole

nie
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Zrédto: badania wiasne PUP Gliwice

Az 94 % sposrod badanych respondentow (tacznie 17 osdb) wskazato, ze w ich szkole realizowane sg zadania

z zakresu poradnictwa indywidualnego. Jedynie jedna osoba, co stanowi 6 % ogotu osdb badanych, podata brak

realizacji indywidualnych spotkan z uczniami z zakresu poradnictwa zawodowego.

Badani nauczyciele wskazali réwniez zakres tematyczny realizowanych konsultacji w zakresie indywidualnego

poradnictwa zawodowego. Ponad 22 % (4 osoby spos$rod 18 badanych) osdb badanych wskazato, ze gtéwnym tematem

rozméw z mtodziezg jest wybor dalszej drogi edukacyjnej i zawodu. Ponadto, 11 % pedagogdw, pomaga w okreSleniu

predyspozycji zawodowych mtodziezy w celu wyboru odpowiedniej szkoty badz zawodu. Pozostate tematy realizowane

podczas indywidualnych spotkan z zakresu poradnictwa zawodowego dotyczg tematow:

- omdwienie zasad rekrutacji na studia oraz oferty uczelni wyzszych;

— metody efektywnego zapamietywania;

— poznanie barier zawodowych;

— diagnoza potencjatu ucznia oraz planowanie kariery i ciezki rozwoju zawodowego;

- pehienie rol spotecznych i omoéwienie kompetencji spotecznych;

-~ omdwienie dokumentéw aplikacyjnych, w tym Europass oraz przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej.

Wiekszos¢ z badanych szkét zaznacza, ze zajecia indywidualne realizowane sa w zaleznosci od zapotrzebowania

ucznidw na tematy zwigzane z poradnictwem zawodowym. Niektére szkoty realizujg spotkania z uczniami jeden raz

w tygodniu.

Czy w Panstwa szkole realizowane sa zajecia grupowe z zakresu poradnictwa

zawodowego?

Tabela 3. Realizacja zadan poradnictwa grupowego w szkole

Liczba oséb

Realizacja zadan poradnictwa grupowego w szkole Ilos¢ osob W %

Ogdlna liczba os6b badanych 18 100 %
tak 17 94 %
nie 1 6 %

Zrddio: badania wiasne PUP Gliwice
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Wykres 3. Realizacja zadan poradnictwa grupowego w szkole

Realizacja zadan poradnictwa grupowego w szkole

94%o
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Zrédto: badania wiasne PUP Gliwice

W niemal wszystkich badanych szkotach realizowane sg zajecia grupowe z zakresu poradnictwa zawodowego dla
miodziezy szkdét ponadgimnazjalnych. Badani nauczyciele, az w 94 % wskazali (co stanowi 17 sposrod 18 oséb
badanych), ze realizujq zajecia grupowe dla mtodziezy, gtdwnie z zakresu tematyki wyboru dalszej edukacji i przysztego
zawodu (11 % odpowiedzi sposrdd badanych respondentéw) oraz rynku edukacyjnego (wskazanych 11 % odpowiedzi
sposrdd ogdtu badanych pedagogdéw). Inne tematy realizowane podczas grupowych zaje¢ z zakresu poradnictwa
zawodowego to:

— komunikacja interpersonalna;

— wspotpraca w grupie;

— rynek pracy oraz praca za granicg;

— rodzaje umow o prace oraz oferty pracy na aktualnym rynku pracy;

— poznanie zawodow;

— dokumenty aplikacyjne;

— przygotowanie do podejmowania decyzji edukacyjnych i zawodowych;

— diagnoza zapotrzebowania na informacje edukacyjno-zawodowe;

— predyspozycje zawodowe oraz poznanie wtasnych mocnych i stabych stron;

— planowanie kariery zawodowej;

- temperament oraz typy osobowosci zawodowej;

— motywacja.

W ramach grupowego poradnictwa zawodowego, szkoty realizujg réwniez wycieczki zawodoznawcze w wybranych
zakfadach pracy na lokalnym rynku pracy oraz zapraszajg specjalistdw z zakresu nauczania wyzszego, prezentujacych
miodziezy oferte edukacyjng uczelni wyzszych.

Badani pedagodzy wskazujg rowniez w dwdch przypadkach (co stanowi 11 % sposérdd badanych respondentéw), ze
realizacja poradnictwa zawodowego mozliwa jest w ich szkotach w ramach Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa
Zawodowego (WSDZ). System ten stanowi ogét dziatart podejmowanych przez szkote w celu przygotowania ucznidéw do
wyboru zawodu lub kierunku ksztatcenia. W ramach systemu realizowane sg zaréwno zajecia indywidualne, jak
i grupowe z zakresu poradnictwa zawodowego, jak réwniez wycieczki zawodoznawcze, wizyty w placdwkach

edukacyjnych wyzszego szczebla czy udziat w lokalnych przedsiewzieciach (np. targach pracy).
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Pytanie 4.

Jaki zakres tematyczny cieszy sie najwiekszym zainteresowaniem wsrod Panstwa

uczniow?

Tabela 4. Zakres tematyczny poradnictwa zawodowego cieszacy sie najwiekszym zainteresowaniem
wsréd uczniow

Zakres tematyczny poradnictwa zawodowego cieszacy sie

L Liczba oséb
Tlos¢ osob

najwiekszym zainteresowaniem wsrdd ucznidw w %

Ogdlna liczba os6b badanych 18 100 %
rynek pracy 8 44 %
metody poszukiwania pracy 7 39 %
zawody przysztosci 11 61 %
dokumenty aplikacyjne 7 39 %

autoprezentacja oraz przygotowanie do rozmowy

kwalifikacyjnej 8 44 %
badanie predyspozycji zawodowych 14 78 %
trening interpersonalny 0 0%
inne 38 %

Zrddio: badania witasne PUP Gliwice

Wykres 4. Zakres tematyczny poradnictwa zawodowego cieszacy sie najwiekszym zainteresowaniem
wsrod uczniow

autoprezentacja oraz przygotowanie do..
badanie predyspozycji zawodowych

Zakres tematyczny poradnictwa zawodowego cieszacy
sie najwiekszym zainteresowaniem wsrod uczniow

rynek pracy

metody poszukiwania pracy
zawody przysziosci
dokumenty aplikacyjne

78%

trening interpersonalny

inne
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Zrddio: badania wtasne PUP Gliwice

Pytanie ankietowe numer 4 miato na celu okreslenie zakresu tematycznego zaje¢ z poradnictwa zawodowego,

cieszacego sie najwiekszym zainteresowaniem ws$rdd ucznidw szkét ponadgimnazjalnych wedtug opinii badanych

nauczycieli. Jak wynika z Wykresu 4, badanie predyspozycji zawodowych az w 78 % cieszy sie zainteresowaniem

uczniéw. Ponad potowa badanych pedagogéw (14 z 18 os6éb badanych, co stanowi 61 % ogétu badanych osdb)

wskazuje, ze drugim co do atrakcyjnosci dla uczniéw zakresem tematycznym sg zawody przysztosci. Okoto 44 %

badanych podaje, ze kolejnymi interesujagcymi miodziez tematami sa zagadnienia zwigzane z rynkiem pracy oraz

autoprezentacjg i przygotowaniem do spotkania z pracodawca. Nieco mniej, poniewaz 39 % badanych wskazato, ze

metody poszukiwania pracy oraz dokumenty aplikacyjnej sg kolejnymi tematami interesujgcymi ich ucznidéw. Jak wynika

z Tabeli 4, oba tematy stanowig najmniej cenione zagadnienia ws$rdd ucznidw szkét ponadgimnazjalnych wedtug

badanych nauczycieli.

Pytanie ankietowe dawato réwniez mozliwo$¢ wskazania innego zakresu tematycznego zajec z zakresu poradnictwa
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zawodowego. Sposrod wszystkich badanych pedagogdéw, 38 % wskazato inny niz wymieniony zakres tematyczny
najbardziej interesujgcy mtodziez szkolna. Sq to tematy zwigzane z zagadnieniami:

— praca w zespole i komunikacja interpersonalna;

— organizacja pracy i gospodarowanie czasem;

—  sposoby efektywnego uczenia sie;

—  kreatywne i tworcze myslenie;

— kompetencje spoteczne;

—  bezpieczny wyjazd do pracy za granice;

— rekrutacja na uczelnie wyzsze;

—  samopoznanie;

—  asertywnosc;

—  budowanie motywaciji.
Pytanie 5. Czy wedlug Panstwa oceny, wsparcie doradcy zawodowego ma wplyw na decyzje
zawodowe i edukacyjne uczniow placowek edukacyjnych?

Tabela 5. Wsparcie doradcy zawodowego ma wplyw na decyzje zawodowe i edukacyjne uczniow
placowek edukacyjnych

Wsparcie doradcy zawodowego ma wplyw na decyzje zawodowe i s Liczba osob
. Iyt . : Ilos¢ osdb
edukacyjne uczniow placéwek edukacyjnych w %
0Ogolna liczba os6b badanych 18 100 %
tak 16 89 %
nie 2 11 %

Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Wykres 5. Wsparcie doradcy zawodowego ma wplyw na decyzje zawodowe i edukacyjne uczniow
placowek edukacyjnych

Wsparcie doradcy zawodowego ma wplyw na decyzje
zawodowe i edukacyjne uczniow placowek
edukacyjnych

tak 89%

nie 11%
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Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Dla 89 % badanych nauczycieli (co stanowi 16 0séb na 18 badanych) wsparcie doradcy zawodowego ma wptyw na
podejmowane decyzje zawodowe i edukacyjne ucznidw szkét ponadgimnazjalnych. Jedynie dwie osoby badane (11 %
ogotu badanych respondentdéw) uwazajg, ze wsparcie to nie ma znaczenia w wyborach edukacyjnych i zawodowych

ucznidw.
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W badaniu ankietowym, nauczyciele mieli rdwniez okazje wskaza¢, w jakim zakresie wsparcie doradcy zawodowego
dla ucznidw szkét ponadgimnazjalnych jest kluczowe. Dla 11 % badanych pedagogdw, waznym aspektem wsparcia
doradczego jest lepiej dobrana szkota przez ich ucznidéw, co sprzyja zaplanowaniu bardziej swiadomej Sciezki rozwoju
zawodowego ich podopiecznych.

Wedtug badanych nauczycieli, inne skutki wsparcia doradczego dotycza:

— lepszego rozpoznania predyspozycji zawodowych ucznidw;

—  wsparcie w dokonywaniu wyborow;

- posiadania przez uczniow wiekszej Swiadomosci dotyczacej wrasnych mocnych stron;

- posiadania przez uczniow wiedzy z zakresu sytuacji edukacyjno-zawodowej;

— pomocy uczniowi w wyborze zawodu odpowiadajacemu zainteresowaniom, mozliwosciom, a takze potrzebom
rynku pracy.

Pytanie 6. Wedlug Panstwa oceny, na jakim poziomie edukacyjnym powinny zosta¢ wprowadzone

pierwsze zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego?

Tabela 6. Poziom edukacyjny odpowiedni do wprowadzenia pierwszych zajecia z zakresu
poradnictwa zawodowego

Poziom edukacyjny odpowiedni do wprowadzenia pierwszych zajecia z L Liczba osob
- Tlos¢ oséb
zakresu poradnictwa zawodowego w %
0Ogolna liczba os6b badanych 18 100 %

przedszkole 0 0 %
szkota podstawowa 15 83 %
gimnazjum 7 39 %
szkoly zasadnicze zawodowe i $rednie 2 11 %
inne 0 0 %

Zrddio: badania wtasne PUP Gliwice

Wykres 6. Poziom edukacyjny odpowiedni do wprowadzenia pierwszych zajecia z zakresu
poradnictwa zawodowego

Poziom edukacyjny odpowiedni do wprowadzenia
pierwszych zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego

szkota podstawowa ' 83%

przedszkole | 0%

gimnazjum

399%

szkoly zasadnicze zawodowe i srednie 11%

inne | 0%
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Zrddio: badania witasne PUP Gliwice

Wedtug badanych nauczycieli odpowiednim poziomem edukacyjnym do wprowadzenia zajec¢ z zakresu poradnictwa
zawodowego w szkotach jest poziom szkoty podstawowej. Taka odpowiedz wskazato az 83 % sposrdd badanych
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pedagogéw. W badaniu ankietowym do$¢ czesto badani nauczyciele wskazywali poziom szkoly podstawowej, jako
poziom klasy 7 — 8. Jak obrazuje Wykres 6, poziom szkoty gimnazjalnej jest odpowiednim czasem na realizacje zadan
z poradnictwa zawodowego jedynie dla 39 % sposrdd osdb badanych, natomiast poziom szkoly ponadgimnazjalnej —
zasadniczej zawodowej i $redniej — dla 11 % badanych pedagogéw jest odpowiednim do wprowadzenia pierwszych zaje¢
z zakresu poradnictwa zawodowego.

Biorac pod uwage powyzsze dane zobrazowane zaréwno w Tabeli 6, jaki i na Wykresie 6, mozna przypuszczaé, ze
najbardziej odpowiednim poziomem edukacyjnym do wprowadzenia pierwszych zaje¢ z zakresu poradnictwa
zawodowego, jest szkota podstawowa w ostatnich latach edukacji na tym poziomie. Oznacza¢ to moze, ze miodziez
stojaca przed pierwszym powaznym wyborem edukacyjno-zawodowym dotyczacym wyboru przysztej szkoty Sredniej lub
zasadniczej zawodowej (szkoty branzowej), ktorej kontynuacjg moze by¢ dalsza edukacja lub podjecie pracy zawodowej,
potrzebuje wsparcia doradcy zawodowego badz co najmniej wsparcia w zakresie wskazania mozliwosci tych wyboréow

i podejmowania decyzji.

Pytanie 7. W jaki spos6b pomagaja Panstwo uczniom w wyborze $ciezki dalszego rozwoju?

Badani nauczyciele w wiekszosci wskazujg konsultacje indywidualne i rozmowy jako najczesciej stosowang pomoc
ich uczniom w wyborze Sciezki dalszego rozwoju edukacyjnego i zawodowego. Inna pomoc dotyczy wsparcia w zakresie
przekazywania informacji zaréwno o rynku pracy, jak i mozliwosciach podejmowania dalszej nauki.

Na podstawie zebranych danych dotyczacych pomocy uczniom w wyborze Sciezki dalszego rozwoju, dopuszczaé
mozna, ze spotkania indywidualne stanowig réwniez preferowang pomoc wybierang przez samych ucznidow. Dzieki
indywidualnemu podejsciu do potrzeb i oczekiwan uczniéw, wzrosng¢ moze efektywnos¢ oferowanej przez doradce

zawodowego pomocy.

Pytanie 8. Jakie sa Panstwa sugestie dotyczace poprawy procesu ksztalcenia oséb miodych

dotyczacego nabywania wiedzy o rynku pracy?

Nauczyciele w przeprowadzonym badaniu ankietowym, mieli okazje wyrazi¢ wtasne sugestie dotyczace poprawny
ksztatcenia os6b mtodych w nabywaniu wiedzy o aktualnym rynku pracy. Ponad 38 % sposrdd badanych respondentow
ankiety wskazato, ze sposobem zdobywania przez uczniéw wiedzy na temat rynku pracy, mogg okazac sie spotkania
z pracodawcami. Bezposredni kontakt z osobami funkcjonujacymi na rynku pracy mogiby zobrazowac faktyczng sytuacje
na rynku, a przekazana wiedza pracodawcéw w rzeczywisty sposdb uswiadomitaby miodziezy zaleznosci pomiedzy
popytem a podaza na prace.

Inne sugestie badanych pedagogdéw dotycza:

- wprowadzania interesujacej formy przekazywanej wiedzy, np. poprzez wykorzystanie medidw
spotecznosciowych;

- trafnego doboru specjalisty w zakresie doradztwa zawodowego, gdzie waznym elementem pomocy powinno by¢
zaufanie, jakim mégtby obdarzy¢ uczen doradce zawodowego;

- lepszego poznania ucznidw przez doradce zawodowego, by efektywniej méc udzieli¢ im pomocy w wyborach

zawodowych i podejmowaniu decyzji.
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Jakie wedlug Panstwa informacje o rynku pracy i jego ustugach bylby dla uczniéw

Pytanie 9.

Panstwa placoéwki najbardziej cenne?

Wedtug badanych nauczycieli (17 % sposrdd ogdtu badanych osdb) uwaza, ze najbardziej przydatne informacje
o rynku pracy dla ich ucznidw dotycza zawoddw przysztosci. Rowniez 17 % sposrdd badanych nauczycieli wskazato, ze
interesujace dla uczniow szkét ponadgimnazjalnych bedg konkretne informacje o firmach i lokalnych pracodawcach, jak
rowniez bezposrednie spotkania z lokalnymi pracodawcami.

Inne informacje dotycza:

—  zawodach nadwyzkowych i deficytowych na gliwickim rynku pracy;

—  praktyk dajacych mozliwo$¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego;

— przekazania informacji na temat ,,zapomnianych” zawodow.

Pytanie 10. Czy widza Panstwo potrzebe wspotpracy z PUP Gliwice?
Tabela 7. Potrzeba wspoétpracy szkét z PUP Gliwice
Potrzeba wspdtpracy szkdt z PUP Gliwice Tloé¢ oséb L'CZ&aOZSOb
0golna liczba 0os6b badanych 18 100 %
tak 18 100 %
nie 0 0%
Zrédfo: badania wiasne PUP Gliwice
Wykres 7. Potrzeba wspétpracy szkét z PUP Gliwice
Potrzeba wspotpracy szkot z PUP Gliwice
100%
nie | 0%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Wszyscy sposrdd badanych ankietowo nauczycieli (100 % ogdtu badanych oséb) widza potrzebe wspotpracy z PUP
Gliwice. Dotyczy ona gtdwnie inicjowania kontaktéw z lokalnymi pracodawcami. Takg potrzebe widzi 44 % sposrod
badanych pedagogéw. Kontakty z pracodawcami ankietowani rozumiejg jako: bezposredni kontakt z pracodawcami
z gliwickiego rynku pracy, organizacja konferencji z pracodawcami, poznanie oczekiwan lokalnych pracodawcéw czy
organizacja wycieczek do lokalnych firm.

Sposrod badanych respondentéw ankiety, 39 % z nich widzi potrzebe organizacji prelekcji i spotkan pracownikéw

PUP Gliwice z mtodzieza szkét ponadgimnazjalnych. Pedagodzy wskazujg taka potrzebe w zakresie:
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- spotkan z uczniami w celu promocji szkolnictwa zawodowego;

— organizacji spotkan dotyczacych przekazania oferty stazy organizowanych przez PUP;

— organizacji warsztatow/zajec/prelekcji dla ucznidw, np. z zakresu dokumentdéw aplikacyjnych, mozliwosci
gliwickiego rynku pracy;

—  przekazanie informacji o zawodach, w tym o opisach zawoddw;

spotkan doradcow zawodowych PUP Gliwice z uczniami klas maturalnych.
Inne potrzeby i oczekiwania wskazane przez nauczycieli szkdt ponadgimnazjalnych w badaniu ankietowym

dotyczacych wspdtpracy z PUP Gliwice, okreslajg zagadnienia takie jak:

— dostarczanie biezacych informacji o rynku pracy i preferowanych zawodach;

— przekazywanie analiz dotyczacych rynku pracy;

— przekazywanie informacji o ofertach pracy;

—  przekazywanie informacji o ciekawych projektach realizowanych przez PUP;

- przekazywanie informacji na temat samozatrudnienia oraz pozyskiwania Srodkdéw unijnych na wiasne
dziatalno$ci gospodarcze;

—  przekazywanie wiedzy na temat podnoszenia kwalifikacji niezbednych na obecnym rynku pracy.

Opracowanie i analiza ankiet: Julia Sztyk (doradca zawodowy, PUP Gliwice)
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