PODSUMOWANIE BADAN ANKIETOWYCH
DLA UCZNIOW
SZKOt PONADGIMNAZIALNYCH W GLIWICACH
.RYNEK PRACY DLA EDUKACJI - POTRZEBY I OCZEKIWANIA"

Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach w ramach Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery (OTK) 2017, organizowat pigtq juz
edycje Dni Otwartych Poradnictwa Zawodowego. Tegoroczne hasto OTK 2017 ,Ja na rynku pracy: moje talenty i moje
kompetencje” stato sie inspiracjg do zebrania informacji na temat potrzeb i oczekiwan sektora edukacji na tematy
Zwigzane z rynkiem pracy i promocjg ustug rynku pracy, w tym poradnictwa zawodowego dla osdb bedacych uczniami
szkét ponadgimnazjalnych.

Badanie ankietowe dla uczniéw lokalnych szkét miato na celu zebranie informacji na temat wiedzy ucznidow
z zakresu poradnictwa zawodowego i sytuacji na rynku pracy. Waznym aspektem badania byto rowniez rozeznanie
tematu zapotrzebowania dotyczacego ewentualnej wspdtpracy na linii szkota — PUP Gliwice oraz nabycie wiedzy
z zakresu planéw zawodowych przysztych absolwentdw szkét ponadgimnazjalnych. Dzieki zebraniu tak szerokich
informacji, bedzie mozliwe bardziej trafne dopasowywanie dziatan oferowanych przez PUP Gliwice dla potrzeb osdb

miodych wkraczajacych na rynek pracy.

Terenem powyzszego badania byto miasto Gliwice. Miasto Gliwice jest siedzibg objetej badaniami instytucji, jaka
jest Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach. Badanie zostato przeprowadzone na przetomie miesigca wrzesnia i pazdziernika
2017 r. Do badania zaproszono uczniéw lokalnych szkdt ponadgimnazjalnych, wchodzacych w sktad zespotdow szkét oraz
placéwek samodzielnych, ksztatcacych na poziomie szkoty ponadgimnazjalnej (klasy III i IV — konczace edukacje na tym

poziomie).

Dane liczbowe dotyczace ankietowanych uczniéw szkét ponadgimnazjalnych na terenie miasta Gliwice

Ilo$¢ udostepnionych ankiet: 550
taczna ilos¢ uzyskanych ankiet: 442
Liczba ankiet poprawnie wypetnionych: 330
Liczba ankiet objetych analiza: 330

Do badania ankietowego przeprowadzonego przez Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach, przystapity nastepujace

placéwki edukacyjne w miescie Gliwice:

—  Zespdt Szkdt Ogdinoksztatcacych nr 4 w Gliwicach,

—  Gornoslaskie Centrum Edukacyjne w Gliwicach,

—  Zespbt Szkdt Ogdlnoksztatcacych nr 5 w Gliwicach,

—  Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Gliwicach,

—  Zespbt Szkdt Technicznych i Ogdlnoksztatcacych w Gliwicach,

— I Liceum Ogdlnoksztatcace w Gliwicach,

— IV Liceum Ogdlnoksztatcace w Gliwicach.
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Analiza danych osobowych zawartych w kwestionariuszu ankiety dla ucznidw szkét
Tabela 1 wskazuje dane statystyczne dotyczace grupy osob badanych, w tym przypadku ucznidw szkét
ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice. Interesujgcymi danymi w przypadku tej grupy badawczej jest pte¢ oraz typ

szkoty.

Tabela 1. Badanie uczniow szko6t ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice

Badanie ucznidéw szkét ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice Ilos¢ osob L|cz\£)Va0/c:sob
Ogdlna liczba os6b badanych 330 100 %
liceum 144 44 %
Typ szkoty
technikum 186 56 %
, kobieta 169 51 %
Ptec
mezczyzna 161 49 %

Zrédto: badania wiasne PUP Gliwice

tacznie w badaniu ankietowym dla ucznidéw szkdt ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice udziat wzieto 442 uczniow,
z czego jedynie 330 wypetnito ankiete w sposdb poprawny (zaktadajac, ze w analizie ankiet badawczych brano pod
uwage jedynie ankiety wypetnione w catosci — czyli uczniowie odpowiedzieli na wszystkie zadane w kwestionariuszu
ankiety pytania).

Sposrod wszystkich poprawnie zankietyzowanych respondentéw badania, 51% badanych stanowity kobiety, co
przektada sie na liczbe 169 oséb badanych. Mezczyzni stanowili 49% badanych (161 0sdb sposrdd 330 osob badanych).

Jednym z kryteriéw badania byto okreslenie typu szkoty, w ktdorej przeprowadzono ankietyzacje. Najwiecej ankiet
badawczych zgromadzono w szkotach technicznych, co stanowi 56% respondentéw badania (186 osdb badanych),
natomiast w liceach — 44% (144 osoby dane).

W szkotach technicznych wiekszy odsetek osob badanych stanowili mezczyzni, natomiast w liceum — kobiety.

Analiza pytan zawartych w kwestionariuszu ankiety dla ucznidéw szkét
Pytanie 1. Z kim najczesciej rozmawiasz o swojej przysziosci zawodowej?

Tabela 2. Osoby radzace uczniom w zakresie ich przysziosci zawodowej

Osoby radzace uczniom w zakresie ich przysztosci zawodowej Ilos¢ osob Liczvt\)laozséb

Ogdlna liczba oséb badanych 330 100 %
przyjaciele i koledzy 252 76 %
rodzice 236 71 %
nauczyciele 22 7 %
doradca zawodowy 13 4%
inna osoba 32 10 %
jeszcze z _nikim nie _rozmawialem/ rozmawialam o swojej 15 5 %
przyszlosci zawodowej

Zrddio: badania wiasne PUP Gliwice
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Wykres 1. Osoby radzace uczniom w zakresie ich przysztosci zawodowej

Osoby radzace uczniom
w zakresie ich przyszlosci zawodowej

przyjaciele i koledzy 6%
rodzice
nauczyciele

doradca zawodowy

inna osoba

jeszcze z nikim nie
rozmawialem /rozmawiatam o swojej..

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédto: badania wiasne PUP Gliwice

Mtodziez szkolna biorgca udziat w badaniu, w gtéwnej mierze korzysta ze wsparcia i doradztwa przyjaciot i kolegow
w zakresie ich przysztosci zawodowej. Taka odpowiedZ zgodnie z Tabelg 2 deklaruje 76% respondentdw, co stanowi 252
osoby badane. Nieco mniej, bo 71% badanych (236 osoby sposrod 330 badanych) wskazuje, Ze to rodzice sg osobami
radzacymi im w zakresie ich przysztosci zawodowej.

Niewielki odsetek osdb, bo stanowigcy 7% sposrdd wszystkich osdb danych (co stanowi 22 osoby sposréd ogoétu
330 badanych) podaje, ze osoba wspierajaca ich decyzje w wyborze kariery zawodowej s nauczyciele. Doradcy
zawodowi stanowig wsparcie dla jedynie 4% badanych (13 osdb badanych).

Badani uczniowie szkét ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice wskazujg rdwniez inne osoby radzace im w zakresie
ich przysztosci zawodowej — stanowig oni 10% sposréd wszystkich oséb badanych (32 osoby). Dla mtodych ludzi s3 to
najczesciej:

— dziewczyna/ chtopak/ partner;

—  rodzenstwo;

— rodzina (ciocia, kuzynka);

— pracodawca;

— menadzer/ trener;

—  proboszcz.

Jak widac z powyzszych danych, uczniowie w wyborze swojej przysztosci zawodowej kierujg sie gtéwnie wsparciem
i doradztwem os6b bliskich oraz réwiesnikéw. Jedynie 5% badanych deklaruje, ze jeszcze z nikim nie rozmawiato

0 swojej przysztosci zawodowej (15 0sdb sposrdd ogdtu badanych).

Pytanie 2. Czy wiesz jakie zadania naleza do obowiazkdéw doradcy zawodowego?

Tabela 3. Zakres wiedzy uczniéw na temat obowigzkéw doradcy zawodowego

Liczba oséb

Zakres wiedzy ucznidow na temat obowigzkéw doradcy zawodowego Ilos¢ osob W %
Ogdlna liczba os6b badanych 330 100 %

tak 146 44 %

nie 184 56 %

Zrddio: badania witasne PUP Gliwice
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W przeprowadzonym badaniu ankietowym, postawiono mtodziezy szkét ponadgimnazjalnych pytanie dotyczace

posiadanej przez nich wiedzy iinformacji na temat zadan nalezacych do obowiazkéw doradcy zawodowego. Tabela 3

obrazuje te wyniki.

Wykres 2. Zakres wiedzy uczniéw na temat obowigzkow doradcy zawodowego

Zakres wiedzy uczniow
na temat obowigzkow doradcy zawodowego

44%

nie 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrddio: badania wtasne PUP Gliwice

Powyzsza Tabela 3 i Wykres 2 wskazuja, ze ponad potowa badanych uczniéw nie posiada wiedzy na temat zakresu

zadan realizowanych przez doradce zawodowego (56% badanych, co stanowi 184 osoby badane). Mniejsza potowa

badanych — 44% sposrdd 330 oséb badanych — deklaruj posiadanie wiedzy i informacji na temat obowigzkéw doradcy

zawodowego.

W pytaniu ankietowym, badana mtodziez miata okazje wskazac, jakie zadania naleza do obowigzkéw doradcy

zawodowego. Pomoc w wyborze zawodu, jako jedno z podstawowych zadan doradcy zawodowego, wskazato 49%

badanych respondentéw (spoérod oséb wykazujacych sie znajomoscig zadan nalezacych do doradcy zawodowego).

Ponizej 20% badanych ucznidw szkdt ponadgimnazjalnych wskazato, Ze zadaniem doradcy zawodowego jest miedzy

innymi:

rozpoznanie predyspozycji zawodowych;
udzielanie pomocy w wyborze szkoty/ studiéw;
doradztwo w zakresie przysztosci zawodowej;
okreslanie Sciezki kariery;

pomoc w znalezieniu pracy;

pomoc w wyznaczaniu celdw, ktére nalezy osiggnac, by zdoby¢ wymarzony zawdd.

Poza wskazanymi powyzej zadaniami doradcy zawodowego, zaledwie 1% o0sdb ankietowanych (co stanowi 1 osobe

badang) wskazato dodatkowo, ze do zadan doradcy zawodowego nalezy na przyktad:

pomoc w przygotowaniu CV;

przygotowanie do rozmowy o prace;

ukazanie perspektyw zawodowych;

przyblizenie mocnych stron;

inspirowanie lub uswiadamianie o mozliwosci zatrudnienia;

pomoc w podejmowaniu decyzji zawodowych.
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Pytanie 3. Czy widzisz potrzebe korzystania z pomocy doradcy zawodowego z Powiatowego Urzedu

Pracy w Gliwicach w planowaniu rozwoju zawodowego?

Tabela 4. Zapotrzebowanie uczniéw na pomoc doradcy zawodowego z Powiatowego Urzedu Pracy
w Gliwicach w planowaniu rozwoju zawodowego

Zapotrzebowanie uczniéw na pomoc doradcy zawodowego . .
. - : . o Liczba os6b
z Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach w planowaniu rozwoju Tlos¢ osob W %
zawodowego °
0golna liczba 0os6b badanych 330 100 %
tak 50 15 %
nie 280 85 %

Zrddio: badania wiasne PUP Gliwice

W Tabeli 4 zauwazy¢ mozna wyniki badania ankietowego dotyczace zapotrzebowania ucznidw na pomoc doradcy
zawodowego w planowaniu rozwoju zawodowego. Pomoc ta dotyczy wsparcia ze strony Powiatowego Urzedu Pracy
w Gliwicach. Jak wida¢ z powyzszych danych, jedynie 15% badanych widzi takg potrzebe, co stanowi 50 osob badanych.
Ponad 85% uczniow (280 os6b sposrdd ogdtu 330 osdb badanych) nie wskazuje potrzeby skorzystania ze wsparcia
doradcy zawodowego Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach w tematach zwigzanych z projektowaniem swojej

przysztosci zawodowej i edukacyjnej.

Wykres 3. Zapotrzebowanie uczniow na pomoc doradcy zawodowego z Powiatowego Urzedu Pracy
w Gliwicach w planowaniu rozwoju zawodowego
Zapotrzebowanie uczniow na pomoc doradcy
zawodowego z Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach
w planowaniu rozwoju zawodowego

tak 15%

nie 85%
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Zrddio: badania wtasne PUP Gliwice

Osoby deklarujgce zapotrzebowanie na wsparcie doradcy zawodowego Powiatowego Urzedu Pracy w Gliwicach,
mogty okresli¢ zakres tematyczny najbardziej interesujacych zagadnien. Najbardziej interesujacy temat dotyczy
udzielenia mtodziezy wsparcia w zakresie wyboru studiéw lub dalszej edukacji — zainteresowanie tq tematyka deklaruje
30% badanych (15 oséb sposrod 50 wskazujacych zapotrzebowanie na wsparcie doradcy zawodowego Powiatowego
Urzedu Pracy w Gliwicach). Nieco mniej badanych wskazuje che¢ poruszania tematu wyboru zawodéw (14% badanych).
Uzyskanie wiedzy i informacji na temat rynku pracy (12% badanych) oraz wsparcie w szukaniu zatrudnienia (10%
badanych) sqg kolejnymi istotnymi tematami dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych, ktére chcieliby poruszy¢ z doradcy
zawodowym.

Poza wskazanymi powyzej tematami, mtodziez deklaruje rowniez che¢ uzyskania wsparcia w zakresie:

— naprowadzenie na odpowiedni kierunek zawodowy;

— pomoc w wyborze kierunku zawodowego i Sciezki zawodowego;
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— ocena predyspozycji zawodowych;

— wskazanie zapotrzebowania na zatrudnienie w danym zawodzie.
Pytanie 4. Czym jest wedlug Ciebie rynek pracy?

Jednym z zadan badania ankietowego byto zebranie informacji na temat wiedzy o rynku pracy, ktorg prezentujg
uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice. Tabela 5 i Wykres 4 obrazujg te wyniki, uwzgledniajace

najczesciej podawane odpowiedzi uczniéw w kwestionariusz ankiety.

Tabela 5. Wiedza uczniow na temat rynku pracy

Wiedza uczniéw na temat rynku pracy Ilos$¢ osob Licz\?vao/c:séb
0Ogolna liczba os6b badanych 330 100 %
oferty pracy 140 42 %
ludzie poszukujacy pracy i pracodawcy 38 11 %
potencjalnym zatrudnieniem 31 9 %
zapotrzebowanie na osoby o réznych umiejetnosciach 28 8 %
nie wiem 26 7 %

Zrddio: badania witasne PUP Gliwice

Wykres 4. Wiedza ucznioéw na temat rynku pracy

Wiedza uczniow na temat rynku pracy

oferty pracy 42%

ludzie poszukujacy pracy i pracodawcy

potencjalnym zatrudnieniem

zapotrzebowanie na osoby o roznych
umiejetnosciach

nie wiem 7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Zrddio: badania wtasne PUP Gliwice

Dla wiekszosci uczniéw, rynek pracy kojarzy sie bezposrednio z ofertami pracy. Takq odpowiedz w kwestionariuszu
ankiety wskazato az 42% z oséb badanych (140 osdb sposrdd 330 respondentéw). Odpowiedz ta stanowi najwyzszy
wynik sposréd wszystkich wskazanych. Dla 11% badanych (38 osdb) rynek pracy to nabywcy i sprzedawcy pracy, czyli
ludzie poszukujacy pracy oraz pracodawcy. Nieco mniej oséb, 31 respondentéw stanowigcych 9% ogdétu badanych oséb,
uwaza ze, rynek pracy z definicji jest miejscem, gdzie mozna znalez¢ prace (potencjalnym zatrudnieniem) lub
zapotrzebowaniem na osoby o réznych umiejetnosciach (tak uwaza 8% badanych).

Warto zwrdci¢ uwage, ze 7% ucznidw (26 oséb badanych) deklaruje brak posiadania jakiejkolwiek wiedzy na temat
rynku pracy.

Poza wskazanymi powyzej informacjami na temat rynku pracy, ktére stanowig najwyzszy odsetek udzielonych

odpowiedzi, badana miodziez wskazuje réwniez inne (stanowigce mniej niz 5% udzielonych odpowiedzi). Informacje
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przekazane przez badang mtodziez sg charakterystyka definicji rynku pracy i dotyczac zagadnien, takich jak:

firmy poszukujace zatrudnienia;

wszystkie legalne zawody;

praca spetniajaca potrzeby ludzi;

zapotrzebowanie na osoby o réznych umiejetnosciach;
rynek pracy jako strefa napedzajaca gospodarke;
proces kupna i sprzedazy pracy;

konkurencja;

kapitalizm;

rozwoj;

zrédto dochodu;

miejsce nabywania do$wiadczenia;

agencje pracy pomagajgace w zdobyciu kwalifikacji i pracy;
kopalnia miejsc pracy i wydobycie zarobkow;

rozwijanie horyzontow.

Pytanie 5. Wedtug Ciebie, w jakich zawodach najtatwiej znalez¢ prace?

Tabela 6. Zawody w jakich najtatwiej znalez¢ prace wedtug uczniow

Zawody w jakich najtatwiej znalez¢ prace wedtug uczniow Ilo$¢ osob Liczvtzlao/c:séb
Ogdlna liczba os6b badanych 330 100 %
sprzedawca/kasjer 92 28 %
informatyk 67 20 %
produkcja/magazyny 43 13%
kelner/ka 36 11%
pracownik budowlany 35 10 %
lekarz 33 10 %
gastronomia 29 9 %
pracownik fizyczny 24 7 %
sprzataczka 22 7 %
mechanik 20 6 %
elektryk 20 6 %
zawody techniczne/rzemiesinicze 16 5%
fryzjer 14 4%
kolporter ulotek 12 3%

Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Uczniowie szkét ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice, w przeprowadzonym badaniu ankietowym, mieli okazje

wskaza¢ w jakich wedtug nich zawodach najtatwiej jest znalez¢ zatrudnienie na dzisiejszym rynku pracy. Wyniki

najczesciej podawanych przez uczniéw odpowiedzi wskazano w Tabeli 6 oraz zobrazowano na Wykresie 5.

Powlatowy Urzad Pracy w Gliwicach
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Wykres 5. Zawody w jakich najlatwiej znalez¢ prace wedtug uczniow

Zawody w jakich najtatwiej znalezc prace
wedlug uczniow

sprzedawca [ kasjer ; ; I d 23%
informatyk I I 20%
produkcja / magazyny | : d 13%
kelner/ka : d 11%
lekarz / pracownik budowlany | 10%
gastronomia d 9%

sprzataczka / pracownik fizyczny I_;—l 7%

elektryk / mechanik 4 6%
zawody technicze / rzemieslnicze [ 5%

fryzjer d 4%
kolporter ulotek jd 3%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zrédto: badania wiasne PUP Gliwice

Wedtug ucznidow, najtatwiej jest znalez¢ prace w zawodzie sprzedawcy i kasjera. Uwaza tak 23% badanych (92

osoby sposrdd 330 badanych). Kolejnym zawodem wskazywanym najczesciej w kwestionariuszu ankiety jest informatyk

(odpowiedz zostata podana przez 20% badanych).

Ponizej 15% badanych wskazato zawody: pracownik produkcji i pracownik magazynowy (13% badanych),

kelner/ka (11% badanych), lekarz i pracownik budowlany (10% wskazan badanych), gastronomia (9% badanych),

sprzataczka i pracownik fizyczny (7% ogdtu ankietowanych uczniéw), elektryk i mechanik (6% badanych), zawody

techniczne i rzemieslnicze (5% wskazac¢ badanych), fryzjer (4% ankietowanych), kolporter ulotek (3% respondentow).

Poza wskazanymi powyzej przez ucznidéw zawodami, osoby ankietowane wskazaty dodatkowo, ze najtatwiej jest

znalez¢ zatrudnienie w zawodach:

—  pracownik fast food;
-  kierowca;

—  nauczyciel;

—  hostessa;

—  pracownik biurowy;
- prawnik;

— ekonomista;

- kucharz;

- logistyk;

—  programista;

—  spawacz;

— branza beauty (kosmetyczka);
— dostawca/ kurier;

- handlowiec;

— pielegniarka;

— policjant;

— inzynier.
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Pytanie 6. Wedtlug Ciebie, jakie umiejetnosci i predyspozycje zawodowe s dzis przydatne na rynku
pracy?

Pytanie ankietowe numer 6 miato na celu zebranie informacji i rozpoznanie wiedzy ucznidéw na temat umiejetnosci
i predyspozycji zawodowych istotnych na obecnym rynku pracy. Zaréwno Tabela 7, jaki Wykres 6, obrazujg wybrane,
najczesciej pojawiajace sie w kwestionariuszu ankiety, propozycje uczniéw szkét ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice

dotyczace czynnikdw wptywajacych na zatrudnienie kandydata.

Tabela 7. Umiejetnosci i predyspozycje przydatne na rynku pracy wedtug uczniow

Umiejetnosci i predyspozycje przxdatne na rynku pracy wedtug Tlod 0sdb Liczbaoosc')b
uczniow w %
0golna liczba os6b badanych 330 100 %

jezyki obce 109 28 %
wspoétpraca / praca w zespole 56 20 %
komunikatywnos¢ 36 13 %
doswiadczenie / praktyka zawodowa 33 11 %
kreatywnos¢ 31 10 %
punktualnos¢ 31 10 %
obstuga komputera 26 9 %
odpowiednie wyksztatcenie 24 7 %
kursy i szkolenia 16 7%
nie wiem 14 6 %

Zrédfo: badania wiasne PUP Gliwice
Wykres 6. Umiejetnosci i predyspozycje przydatne na rynku pracy wedtug uczniow

Umiejetnosci i predyspozycje przydatne na rynku
pracy wedtug uczniow

| 1 28%

jezyki obce
wspotpraca / praca zespotowa

20%

komunikatywnos¢ 4 13%
doswiadczenie / praktyka zawodowa d 1190
kreatywnosc¢ / punktualnos¢ 10%

obstuga komputera —I—‘ 9%
odpowiednie wyksztalcenie /kursy i... 7%

nie wiem |[esd 6%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Badani uczniowie wskazali, ze najistotniejsza umiejetnoscig zawodowg, przydatng do znalezienia zatrudnienia jest
znajomos$¢ jezykow obcych. Odpowiedz taka wskazato 28% badanych (co stanowi 109 o0séb spos$rdéd 330 ogétu
badanych). Niektére z analizowanych ankiet zawieralty konkretne wskazania dotyczace znajomosci jezyka obcego.
Mianowicie, najczesciej wskazywanym jezykiem obcym przez osoby badane byt jezyk angielski.

Badania uczniowie wskazali réwniez inne przydatne umiejetnosci i predyspozycje na dzisiejszym rynku pracy. Ponad
20% badanych (56 osdb na 330 badanych) sugeruje, ze wazng umiejetnoscia na dzisiejszym rynku pracy jest
umiejetno$¢ wspodtpracy i umiejetno$¢ pracy zespotowej. Blisko tematu wspdtpracy zespotowej, badana miodziez
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uplasowata umiejetnos¢ komunikowania sie interpersonalnego (13% badanych). Dla 11% spos$réd badanych
respondentdéw, wazne w podejmowaniu zatrudnienia jest doSwiadczenie i posiadana praktyka zawodowa. Nieco mniej
0sbb, poniewaz 7% sposrdd wszystkich ankietowanych, uwaza ze waznym elementem wptywajacym na podejmowanie
pracy jest odpowiednie wyksztatcenie oraz kursy doszkalajace (w tym umozliwiajace przekwalifikowanie). Kompetencja
cywilizacyjna, jaka jest niewatpliwie obstuga komputera wraz z obstugg specjalistycznych programéw, jest istotng
umiejetnoscig zawodowg dla 9% badanych (odpowiedzi takiej udzielito 26 0sdb sposrod 330 badanych). Predyspozycje
takie jak kreatywno$¢ czy punktualnos¢ wskazato 10% ankietowanych ucznidéw szkét ponadgimnazjalnych.

Inne predyspozycje i umiejetnosci zawodowe wskazane przez uczniéw w badaniu ankietowym, to miedzy innymi:

— elastycznos¢;

— otwartos¢;

—  dyspozycyjnosc;

—  pewnosc siebie;

— uprawnienia do prowadzenia samochoddw;

—  pracowitosc;

— zaangazowanie;

- szybkos¢ uczenia sie i przyswajania nowej wiedzy;

- spryt;

—  zaradnos¢;

— odpornosc¢ na stres;

— inteligencja;

- logiczne myslenie;

-  rzetelnos¢.

Warto zwréci¢ uwage, ze blisko 6% badanych uczniéw zadeklarowato w badaniu ankietowym, ze nie posiada
wiedzy na temat przydatnych umiejetnosci i predyspozycji zawodowych na dzisiejszym rynku pracy. Zwigzane to moze

by¢ z brakiem zainteresowania samym rynkiem pracy.

Pytanie 7. Wedlug Twojej oceny, na jakim poziomie edukacyjnym powinny zosta¢ wprowadzone

pierwsze zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego?

Celem przeprowadzonej ankiety wsrod ucznidw szkdt ponadgimnazjalnych, byto miedzy innymi zebranie informacii
na temat odpowiedniego poziomu edukacyjnego do wprowadzenia pierwszych zaje¢ z zakresu poradnictwa zawodowego.
Tabela 8 i Wykres 7 obrazujg zebrane dane wsrdd badanych ucznidw.

Tabela 8. Najbardziej odpowiedni wedtug uczniéw poziom edukacyjny do wprowadzenia pierwszych
zajec z zakresu poradnictwa zawodowego

Najbardziej odpowiedni wedtug uczniéw poziom edukacyjny do o Liczba oséb
- - . Ilos¢ oséb
wprowadzenia pierwszych zajec z zakresu poradnictwa zawodowego w %
Ogdlna liczba os6b badanych 330 100 %
przedszkole 7 2%
szkota podstawowa 38 12 %
gimnazjum 205 62 %
szkoly zasadnicze zawodowe i $srednie 80 24 %
inne 0 0 %

Zrddio: badania wiasne PUP Gliwice
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Wykres 7. Najbardziej odpowiedni wedlug uczniéw poziom edukacyjny do wprowadzenia pierwszych
zajec z zakresu poradnictwa zawodowego
Najbardziej odpowiedni wedlug uczniow poziom
edukacyjny do wprowadzenia pierwszych zajec z
zakresu poradnictwa zawodowego

przedszkole |_' 2%

szkol podstawowa ! 129

gimnazjum ‘ 62%

szkoly zasadnicze zawodowe i srednie | 24%

1=

inne | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Wedtug badanych uczniéw najbardziej odpowiednim poziomem edukacyjnym do wprowadzenia zaje¢ z zakresu
poradnictwa zawodowego w szkotach jest poziom szkoty gimnazjalnej (wiek uczniéw 13 — 15 lat). Takq odpowiedz
wskazato 62% sposrdd badanych uczniéow (205 osob badanych).

Jak obrazuje Wykres 7, poziom szkoty ponadgimnazjalnej — zasadniczej zawodowej i Sredniej — jest odpowiednim
czasem na realizacje zadan z poradnictwa zawodowego jedynie dla 24% spos$rdd osdb badanych, natomiast poziom
szkoty podstawowej — dla 12 % badanych ucznidow jest odpowiednim do wprowadzenia pierwszych zaje¢ z zakresu
poradnictwa zawodowego.

Biorac pod uwage powyzsze dane mozna przypuszczac, ze najbardziej odpowiednim poziomem edukacyjnym do
wprowadzenia pierwszych zaje¢ z zakresu poradnictwa zawodowego, jest szkota gimnazjalna. Biorac pod uwage obecng
zmiane systemu ksztatcenia w Polsce (w roku szkolnym 2017/2018) powodujacq wygaszanie szkét gimnazjalnych
i powrdt do systemu 8-letniej szkoty podstawowej, przypuszczaé mozna, ze ostatnie klasy szkoty podstawowej (klasa 7
i 8), rowniez mogtyby okaza¢ sie odpowiednim czasem na realizacje zaje¢ z zakresu poradnictwa zawodowego. Oznaczac
to moze, ze miodziez stojaca przed pierwszym wyborem edukacyjno-zawodowym dotyczacym wyboru przyszitej szkoty
$redniej lub zasadniczej zawodowej (noszacej obecnie nazwe szkoty branzowej), ktérej kontynuacjg moze by¢ dalsza
edukacja lub podjecie pracy zawodowej, potrzebuje wsparcia doradcy zawodowego badz co najmniej wsparcia
w zakresie wskazania mozliwosci tych wybordw i podejmowania decyzji wiasnie na wspomnianym etapie ksztatcenia

szkoty gimnazjalnej lub podstawowej (w ostatnich klasach).

Pytanie 8. Co jest Ci potrzebne, aby decyzje dotyczace dalszej edukacji nie byly przypadkowe?

Podejmowanie decyzji dotyczacych dalszej edukacji jest procesem wymagajacym bardzo czesto odpowiedniego
przygotowania i zaangazowania ze strony osoby stojacej przed dalszym wyborem edukacyjnym. W przeprowadzonym
badaniu ankietowym wsrdd uczniéw szkét ponadgimnazjalnych w miescie Gliwice, badani mieli okazje wskaza¢ wedtug
nich, najistotniejszy zakres informacji niezbednym do podejmowania dalszych decyzji dotyczacych kolejnych etapéw
edukacji.

Zaréwno Tabela 9, jak i Wykres 8, obrazujg dane w tej kwestii.
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Tabela 9. Zakres informacji potrzebny uczniowi do podjecie decyzji dotyczacej dalszej edukacji

Zakres informacji potrzebny uczniowi do podjecie decyzji dotyczacej e Liczba osob
. - Ilos¢ osob
dalszej edukacji w %
Ogodlna liczba oséb badanych 330 100 %
wiedza na temat zawody przysziosci i mozliwos¢ rozwoju w
. . 256 78 %
ich zakresie
nabycie umiejetnosci poprawnego przygotowania CV i listu
. 128 39 %
motywacyjnego
przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej 149 45 %
odbycie warsztatow z zakresu umiejetnosci poszukiwania 88 27 %
pracy
informacje o mozliwosci dalszego ksztalcenia i odbywania
p A 233 71 %
kurséw/ szkolen
informacje o ofertach pracy 162 49 %
inne 13 4%

Zrddio: badania wtasne PUP Gliwice

Zdecydowanie najwiecej respondentow wskazato w kwestionariuszu ankiety, ze wiedza na temat zawoddw
przysztosci i mozliwosci rozwoju w ich zakresie, jest im najbardziej niezbedna do podejmowania przez nich decyzji
dotyczacych dalszego ksztatcenia. Uwaza tak az 78% sposrod badanych ucznidw (co stanowi 256 osdb sposrod 330

respondentow).

Wykres 8. Zakres informacji potrzebny uczniowi do podjecie decyzji dotyczacej dalszej edukacji

Zakres informacji potrzebny uczniowi
do podjecie decyzji dotyczacej dalszej edukacji

wiedza na temat zawodow przysziosci i.. 78°/o|
nabycie umiejetnosci poprawnego..
przygotowanie do rozmowy ...
odbycie warsztatow z zakresu..
informacje o mozliwosd dalszego.. o
informacje o ofertach pracy

inne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90%

Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych z miasta Gliwice, informacja o mozliwosci dalszego ksztatcenia i odbywania
kursow czy szkolen, jest istotna dla podejmowanie przez nich wyboréw edukacyjnych — uwaza tak 71% badanych
uczniéw. Ponizej 50% badanych wskazato, ze istotne dla podjecia decyzji o dalszym ksztatceniu bedzie dla nich: nabycie
umiejetnosci poprawnego przygotowania dokumentdw aplikacyjnych (39% badanych), przygotowanie do rozmowy
z pracodawca (45% respondentdw) czy odbycie warsztatdw z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy (27% badanych
uczniéw). Informacje o ofertach pracy, pozwalajace réwniez na rozeznanie rynku pracy, istotne sg dla 49% badanych
uczniow.

Blisko 4% uczniéw (co stanowi 13 osdb badanych) wskazato na inne informacje mogace pomdc im w podjeciu
decyzji dotyczacej dalszej edukaciji. Interesujace zagadnienia dotycza:

— poznania siebie i swoich zainteresowan;
—  poznanie wtasnych predyspozycji i zdolnosci zawodowych;

— poznanie aspektu ekonomicznego danej pracy;
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- wyrazenia opinii dotyczacej zasobdw i talentéw ucznia;
— wskazanie mozliwosci rozwoju pomystdw uczniow (organizacja warsztatow w tym zakresie);

—  poznanie zawoddow w ich praktycznym ujeciu.

Pytanie 9. W jakim kierunku chciatbys$/ chciataby$ rozwijac¢ sie zawodowo po zakonczonej edukacji

na obecnym poziomie?

Przeprowadzone badanie ankietowe pozwolito zebra¢ Powiatowemu Urzedowi Pracy w Gliwicach informacje na

temat planéw rozwojowych ucznidw lokalnych szkdt ponadgimnazjalnych. Ponizsza Tabela 10 i Wykres 9 wskazujq

zawody badZ branze najbardziej interesujace mtodych ludzi, w ktdrych chcieliby sie rozwija¢ po zakonczonej edukacji

w szkole ponadgimnazjalnej.

Tabela 10. Planowane kierunki rozwoju uczniow po zakonczonej edukacji na obecnym poziomie

Planowane kierunki rozwoju uczniéw po zakonczonej edukacji na s Liczba osob
e Tlos¢ oséb
obecnym poziomie w %
0Ogolna liczba os6b badanych 330 100 %

informatyk 26 8 %
ekonomia /ksiegowosc¢ /rachunkowos¢ / finanse /

P 25 7%
bankowos¢
logistyk 18 6 %
psychologia 16 5%
kosmetyczka 15 4%
pedagogika / kierunek sportowy / filologia 11 3%
prawnik 10 3%
gastronomia / kierunek artystyczny / medycyna / dietetyk / 9 2 o
mechatronik °
studia 13 4%
nie wiem 41 12 %

Zrédto: badania wtasne PUP Gliwice

Wykres 9. Planowane kierunki rozwoju uczniow po zakonczonej edukacji na obecnym poziomie

Planowane kierunki rozwoju uczniow po zakonczonej
edukacji na obecnym poziomie

informatyk \# 8%

ekonomia [ksiegowosc [rachunkowosc.. : | d 7%

logistyk | : J 6%
psychologia | 4 5%
kosmetyczka 4%,

pedagogika / kierunek sportowy /.. 3
3

prawnik
gastronomia / kierunek artystyczny ... 2%

studia 4%
nie wiem 12%
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Zrddito: badania wiasne PUP Gliwice
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Najwiecej sposrdd badanych uczniéw wskazato, ze interesujgcym ich zawodem po zakonczonej edukacji jest zawdd
informatyka (wskazania takiego udzielilto 8% badanych). Pozostate najbardziej interesujace kierunki rozwoju
zawodowego uczniow dotyczg zawoddw zwigzanych z ekonomig i finansami (7% badanych), logistyka (6% badanych),
psychologig (5% wskazan ucznidw w kwestionariuszu ankiety), kosmetyka (4% respondentéw). Pedagogika wraz
z kierunkami sportowymi, filologiq oraz prawem sg interesujace dla 3% badanych. Gastronomia, kierunki artystyczne,
medycyna, mechatronika czy dietetyka interesuje 2% sposrod ogotu osdb badanych.

Jak obrazuje Wykres 9, blisko 4% spo$réd badanych ucznidw szkét ponadgimnazjalnych rozwaza dalszg edukacje
na studiach wyzszych. Spory odsetek oséb badanych — 12% (41 osob) — wskazato, ze nie jest jeszcze zdecydowana, jaki
kierunek edukacyjny lub zawodowy zamierza podejmowac po zakonczonej edukacji na obecnym poziomie.

Poza wskazanymi powyzej zawodami, osoby ankietowane wskazaty dodatkowo, Ze interesuje ich rozwdj
w zawodach:

— inzynier / robotyka / elektryk/ elektronik / mechanik;
- fizjoterapeuta;

—  tlumacz jezykéw obcych;

— lekarz / lekarz medycyny estetycznej / farmaceuta;
— biolog;

— marketing i zarzadzanie;

- przedsiebiorca (zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej);
- fryzjer / wizazystka;

—  trener personalny;

—  pracownik administracji publicznej;

— seksuologia;

—  kryminologia;

— grafik komputerowy;

— weterynarz.

Opracowanie ankiet: Monika Bohr (doradca zawodowy, PUP Gliwice); Julia Sztyk (doradca zawodowy, PUP Gliwice)

Analiza ankiet: Julia Sztyk (doradca zawodowy, PUP Gliwice)
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